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1. Introducéao

Apos os dois anos de implementacdo do Plano de Acao para o Desenvolvimento Digital da Escola,
no Agrupamento de Escolas Maria do Carmo Serrote, este instrumento de acao estratégica visa
contribuir para o desenvolvimento dos objetivos e metas do seu Projeto Educativo - Educar Com

Afeto, Construindo o Futuro.

A reformulacdo do mesmo, para este o presente ano letivo, 2023/2024, pretende reforcar a
INTEGRACAO da componente digital no processo de planeamento das atividades letivas,
tornando o processo ensino-aprendizagem mais dinamico e motivador para os alunos. Pretende-
se dar énfase a medidas/estratégias a integrar nas dindmicas pedagogicas das turmas, mas
também na componente organizativa da propria instituicdo, contribuindo para uma maior
eficacia das interacdes/comunicacoes entre as diferentes estruturas internas, melhorando a

qualidade do servico prestado por esta instituicao.

Pretendemos que o PADDE continue a ser um instrumento impulsionador da melhoria de praticas
e que, numa perspetiva digital, exprima a Filosofia Pedagogica do nosso Agrupamento; responda
as necessidades da Comunidade Educativa e que oriente o nosso caminho, para o uso crescente
das tecnologias de informacdao e comunicacdo. Tal com o nosso Projeto Educativo, este
instrumento sera, na sua concecdo, aberto e dinamico, de forma a permitir apropriacoes e
adequacoOes as realidades, visando promover o sucesso educativo, aumentar a qualidade e
promover o trabalho colaborativo/cooperativo na comunidade educativa. Desta forma, o plano
que aqui se apresenta, tem definido um universo temporal de concretizacao de um ano letivo,
sendo reformulado anualmente, tendo em conta as necessidades do Agrupamento e a avaliacao

realizada.



EDUCACAO

SERROTE

@ REPUBLICA S8 M GT‘UP»\I\{LE\:.LIJ gESEC OLAS
s AGRUPAMEN SCOLAS
£~ PORTUGUESA .7% LW MaRIA DO CARMO

Escola Bésica Maria do Carmo Serrote — EB1[]1 do Casal do Sapo — EBi/J1 do Pélo do Conde 2

3. Caracterizacao da Escola - 2023/2024

Numero de Numero de alunos Numero de
estabelecimentos Pessoal
escolares Docente

Numero de
Pessoal nao
Docente

4. Analise da situacao atual

4.1. DIAGNOSTICO DIGITAL DO AGRUPAMENTO

O diagnostico digital do Agrupamento foi realizado através da analise das respostas aos
questionarios Selfie (2021/22) dirigidos aos intervenientes do Agrupamento - dirigentes,
professores e alunos - e dos resultados do Check In realizado aos docentes, tendo sido
identificado o nivel de proficiéncia digital dos mesmos. Contou também com o contributo dos
docentes do Agrupamento, de todos os niveis de ensino, através da participacao num Padlet,
partilhado com todos, no inicio da elaboracdao do Plano. Reconhecendo a importancia do
envolvimento de toda a Comunidade Educativa na construcao de todos os Documentos
Orientadores, a Equipa de Transicao Digital partilhou todas as informacdes e apelou a

participacao de todos, tornando este processo bastante participativo.

No diagndstico, destacamos apenas os aspetos mais relevantes da situacdo digital do
Agrupamento, salientando as potencialidades e as fragilidades detetadas nas Dimensodes

Pedagogica, Organizacional e Tecnologica.
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Para uma analise pormenorizada da situacao digital do Agrupamento, sugere-se também a
consulta das conclusdoes que constam no relatorio elaborado no ano 2021/2022 que se encontra
em anexo. Nos Ultimos, dois anos os docentes do agrupamento fizeram formacoes promovidas
pelo Centro de Formacdao da Ordem de Santiago/outras, para colmatar as dificuldades
mencionados anteriormente. Foram igualmente, dinamizadas formacdes internas no

agrupamento.
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5. Planeamento das acdes

Planeamento das acées -Tendo por base a avaliacdo do PADDE nos dois anos da sua implementacéao

Objetivos Acées a desenvolver Dimensao Metas Indicadores Cal:ndarLz acao
as Acbes
Té S S
5} o an
5 (8| 8
(@)
e Equipa PADDE alargada: 6 elementos: _ Melhoria progressiva das - Numero de acoes 2023/2024

competéncias digitais dos dinamizadas para EE/pais.

elementos da comunidade
educativa.

- 2 elementos da Direcao (Diretor e 1
Adjunto); 1 elemento do Pré-Escolar;1

elemento do 1.° ciclo; 1 elemento do 2.° - N(Jmerp de elementps da
ciclo; 1 elemento do 3.° ciclo - Melhoria progressiva da comunidade educativa
(Coordenadora PADDE). participacao dos pais, apoiados.
encarregados de educacao e
a - igital : alunos no Projeto Educativo ,
1. Sentir o PADDE como ° Manutgnc;ap do Espaco - SOS Dlgltal j - Nimero de participantes
. O apoio direto dado pela equipa PADDE do AEMCS. . .
um Projeto de Todos. m 0 do Técnico de Informati realizadas entre lideres
com 0 apoio do fecnico de Intformatica. - Incentivar os docentes a digitais de turma
- . - X X utilizar, progressivamente, (alunos).
e Sessfbes de esclarecimento/formacao metodologias  ativas e
para  Encarregados de  Educacdo, S - Atas de departamento.
. : ’ recursos digitais.
organizado pela equipa PADDE.
- Realizacao de pelo menos
e Momentos de reflexao, nas reunides de dois encontros entre lideres
departamento, para  partilha de digitais (alunos).
estratégias/atividades desenvolvidas e a
desenvolver.

e Manutencao do espaco de partilha entre
lideres digitais de turma (alunos)
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Planeamento das acdes -Tendo por base a avaliacdo do Plano nos dois anos da sua implementacéo)

Objetivos Acées a desenvolver Dimensao Metas Indicadores Calendan_z agao
das Acées
g S S
= i g
o & | 2
(@]
2. Reforcar/Estabelecer L - Otimizar o apoio das - Numero d? parcenas
parcerias. e Reforco das parcerias: ' estabelecidas.
parcerias para o
Camara Municipal de Sesimbra, Junta desenvolvimento das - NUmero de atividades
i 1 desenvolvidas/recursos
ccie tFreg:eﬂ;a: da (?umi;a c(i)odCondde, atividades PADDE e captados pela promocao
entro de Formacao da Lrdem de cumprimento dos seus dessas parcerias.
Santiago, Porto Editora, Leya, objetivos.
Associacoes de Pais e Encarregados de
Educacio, EDUGEP, Rede de - Rentabilizar as novas
Bibliotecas  Escolares, SeguraNet, parcerias para o incremento
2023/2024

X X X i o
Universidade do Porto, Universidade da componente digital no

Nova, outras escolas/Agrupamentos... Agrupamento.

e Estabelecer novas parcerias:

Agrupamento de Escolas Paulo da
Gama; Faculdade de Ciéncias e
Tecnologia da Universidade Nova de
Lisboa- UNINOVA.
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Planeamento das acées -Tendo por base a avaliacdo do Plano nos dois anos da sua implementacéo)

Objetivos Acées a desenvolver Dimensao Metas

Indicadores

Calendarizacao

das Acées
s
S 8 S
(8] on on
s ° 5
o | & | 2
(@]
3. Manter atualizados os < A . . , e
equipamentos e e Prorrogacao do contrato do técnico de - Melhoria progressiva das - Numero de sinaliza¢coes de
infraestruturas. lnformatlca para} rpaputenc;ap C‘IOS condicdes, nomeadamente avarias.
equipamentos digitais e apoio as da sala de aula, para
atividades docentes. utilizacdo dos Kit - NUmero de intervencoes
. . Tecn'ol‘o'g1cos, de modo a registadas pelos técnicos.
e Gabinete de apoio aos docentes em possibilitar a
relacao aos recursos digitais e implementacao das medidas | — Resultados obtidos num
informaticos. que o PADDE define. questionario.
2023/2024

e Intervencao/manutencao das salas de - Resolver problemas com os

aula, das turmas, colocando pontos de equipamentos tecnoldgicos.
alimentacao de corrente elétrica, para X X
carregamento dos equipamentos, entre
outras adaptacdes necessarias. - Melhorar a forma de
organizacao dos

e Assegurar a qualidade e a velocidade das equipamentos
ligacbes de forma a evitar uma digitais/informaticos,
sobrecarga e dificuldades de acesso, concentrando-os num Unico
nomeadamente dentro das salas de aula. espaco, com o intuito de

facilitar a sua utilizacao

N . . pelos docentes.
e Criacao de um sistema de Tickets

Digitais para elevar a eficacia do apoio
aos pais e encarregados de educacao e
professores.

- Elevar a motivacao dos
alunos e professores.
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Planeamento das acdes -Tendo por base a avaliacdo do Plano nos dois anos da sua implementacéo)

Objetivos Acbes a desenvolver Dimensao Metas Indicadores Cal:ndarl_z acao
as Acoes
S on on
S| & | &8
(@]
= e Definicao de um plano de formacao que . - NUmero de agdes
4. Promover a formacao . . - - Aumentar os niveis de . .
(interna e/ou externa) da responc'ja as neces§1dades da Fgmumdade literacia digital do pessoal dinamizadas/frequentadas
nossa Comunidade educativa, ao nivel do digital, para docente e nao docente , de acordo com a
Educativa. Assistentes Técnicos; Assistentes ' planificacao realizada
Operacionais e  Encarregados de pelos departamentos e
Educacao. - Concretizar pelo menos 2 grupos disciplinares.
DIAS D.
3 - Numero de acoes
° Fpmentar a formacao em contexto realizadas pelos
(interna e externa). assistentes, com recurso a
plataforma digital interna.
° Pgrticipggéo nas formacoes X X - Resultados obtidos num 202372024
dlspor!lbll[zad:?\s' pelo CFOS no campo da questionario.
capacitacao digital.
e Fomentar a formacao interna interpares:
Dinamizacao de “Webinars” e
“Workshops” internos para
divulgacao/utilizacdo de ferramentas
digitais, por docentes do Agrupamento.
e Promover o DIA D, por semestre escolar,
para partilha de boas praticas.
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Planeamento das acées -Tendo por base a avaliacdo do Plano nos dois anos da sua implementacéo)

.- ~ . = . Calendarizacao
Objetivos Acées a desenvolver Dimensao Metas Indicadores Zza¢
das Acées
s
5 | 8| 8
S on on
8| e |3
s ° 5
o | & | 2
(@]
- e Utilizacdao da lataforma digital - . . - Taxas de participacao na
3. Facilitar e Moodle, pelo essgal docente ’ - Melhoria progressiva dos lataformz a adgtér
desburocratizar a » PEOP ’ canais de comunicacao. P )
comunicacao interna.
a i - Aumentar ,
° Manuten(;z.lo da estrutura que permita .o ' — NOmero de recursos
desenvolvimento das reunides das mais progressivamente a , .
. . . pedagogicos
variadas estruturas, assente em tempos qualidade e celeridade das disponibilizados
sincronos (online/presencial) e comunicacoes internas e
i : externas. .
?;lr?grorljos, recorrtgndcl a dum met3d° - Resultados obtidos num
ibrido de concretizacao das reuniGes questionario.
(direcao de turma, grupos disciplinares, - Concentrar toda a
departamentos  curriculares, PAEP, comunicagao numa unica
conselho geral, conselho pedagogico, plataforma, eliminando
equipa de avaliacao...). X | X | X gradualmente a utilizacao
do email para esse fim.
P 2023/2024

e Dossiés digitais para os diferentes orgaos
e estruturas pedagogicas do
Agrupamento que serdao alojados a
plataforma digital comum (Moodle).

o Comunicacdo automatica de contactos
com os EE via INOVAR.

e Otimizacdo da plataforma INOVAR,
potenciando todas as suas
funcionalidades, nomeadamente ao nivel
do reporte avaliativo aos alunos e

Reduzir progressivamente
o tempo de duracao das
sessoes de trabalho e de
reunioes.

Criar acervos digitais
dinamicos com recursos
pedagogicos variados a ser
utilizados por todos.
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professores, promotores de reflexao.

e Criacao do processo individual do aluno
(PIA) digital, a iniciar no Pré-escolar e
alargar, de forma progressiva, aos
restantes anos de escolaridade, com
recurso plataforma digital comum da
escola.

e Controlo de presenca dos docentes de
forma digital (online), por parte dos
Assistentes Operacionais.

e Aprovacao de uma orientacao interna de
um limite de utilizacao (envio de emails
entre estruturas, e entre os professores
os professores e EE, e vice-versa, entre
as 19:30 e as 8:00; incentivo ao
agendamento de emails).

- Diminuir os niveis de stress e
de preocupacao dos
professores, contribuindo com
uma organizacao interna no
campo digital que possibilite
aos docentes “desconetarem”
do trabalho.

- Aumentar progressivamente
os niveis de bem-estar dos
professores.
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Planeamento das acées -Tendo por base a avaliacdo do Plano nos dois anos da sua implementacéo)

Objetivos Acées a desenvolver Dimensao Metas Indicadores Calendarl_z acao
das Acées
g S S
= o c
S| 2 ot
6 o
6. Desmaterializar os . . - Contribuir para as metas
manuais escolares e e Alargamento do projeto piloto de fixadas no Projeto - Taxas de sucesso e sucesso
outros recursos. :etsorgzze;;atl:f:ﬁaa: ddc?S3 Tzr(;lsjagsofrfgslares Educativo do Agrupamento de qualidade no final dos
) ’ ) em termos de sucesso anos letivos 2021/2022,
o Distribuicio de equipamentos digitais a global e de sucesso de 2022/2023 e 2023/2024.
’ . qualidade dos alunos,
c?gée::)n dos alunos que integram o reduzindo - Taxas de participacao na 2023/2024
projeto. progressivamente os plataforma a adotar.
~ . diferenciais existentes
e Reformulacao do regimento que , .
estabeleca as regras de utilizacdo dos entre os resultados - Numero de partilhas e
equi améntos ; escolares obtidos e as reflexdes docentes na
quip : metas fixadas no Projeto Comunidade de
e , Educativo. Aprendizagem do AEMCS.
e Utilizacao da metodologia de trabalho (F?lataforrT?a MOODLE)
g(e:é[;ro;LeCit: Zo?gg a principal linha de X X X | - Aumentar o niUmero de
-a0 pedagogica. estratégias de - Ndmero de projetos
C . ensino/aprendizagem, em concluidos, por cada ano
° Esqﬁgzioche E?EaRE; tlerlnTaAEnCIc;ll\J/ :\l dc;SI"IO sala de aula, com recurso de escolaridade, no final
PPDM ’ u ao digital. de cada ano letivo.
o Manter um contacto bréximo e direto - Aumentar o nimero de - NUumero de acoes de
Edit P q te a Port atividades que articulam divulgacao dinamizadas
(E:Z?EOT’; R ; E;asa)(ngrt]:gsé?r:s: € arorto diferentes areas pelos docentes do
intermediériosypr’ivilegiados i disciplinares, criando a Agrupamento.
oportunidade de trabalho
destacados para esse efeito. P , -
a pares em sala de aula. - Numero de docentes e nao
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e Desenvolver um plano de seguranca
digital da escola/agrupamento, que
inclui atividades e formacoes sobre boas
praticas e seguranca online para pais,
EE, professores e alunos, e onde se
sugere a abordagem dos seguintes
temas, entre outros: Respeito pelos
direitos de autor; Partilha de dados e a
privacidade - promotores de uma
reflexao sobre os recursos usados e
verificar a sua validade e fidedignidade.

Disponibilizar o acesso a livros digitais
(Pagina da Escola, Biblioteca Escolar).

Rentabilizar a utilizacao da Sala Tech
(Pré e 1.° Ciclo), uma sala apetrechada
com varios instrumentos de natureza
digital (quadro interativo, tablets,
videoprojetor, computadores portateis,
camara...) que possibilitara a realizacao
de trabalhos de projeto em sala de aula
e fora dela;

Estabelecer um protocolo de Mentoria
com o Agrupamento de Escolas Paulo da
Gama (AEPG);

Fomentar a partilha de cenarios de
aprendizagem recorrendo a
metodologias ativas entre os AEMCS e o
AEPG.

Melhorar a interacao,
investigacao, colaboracao
e a reflexao critica
permanente entre
docentes, através de
participacao ativa na
Comunidade educativa do
AEMCS.

Aumentar as atividades
promotoras de
diferenciacao pedagogica
em sala de aula.
Aumentar a motivacao e a
participacao ativa e de
qualidade dos alunos em
sala de aula.

Desenvolvimento de pelo
menos um trabalho de
projeto com outras salas
de 1.° Ciclo de outros
agrupamentos.

Pelo menos dois momentos
de partilha/observacao
das praticas pedagogicas
entre o AEMCS e o AEPG.

docentes presentes nas
acoes de sensibilizacao.

- Numero total de
participacoes disciplinares
por turma.

- Resultados obtidos num
questionario.

- Apresentacao publica,
pelas turmas de 1.° Ciclo
envolvidas, dos trabalhos
de projeto realizados a
Comunidade Educativa.
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Planeamento das acées -Tendo por base a avaliacdo do Plano nos dois anos da sua implementacéo)

Calendarizacao

Objetivos Acées a desenvolver Dimensao Metas Indicadores d ~
as Acoes
g S S
s ° 5
o | & | 2
(@]
7. Promover a alteracao o “Paperless Day” (incentivo & utilizacio Aumentar o nimero de Taxas de sucesso e
de praticas pedagdgicas P y L | utihizag estratégias de sucesso de qualidade no
: de suportes informaticos/digitais) no . . . .
para motivar os alunos e, Agrupamento a aplicar no pré-escolar ensino/aprendizagem, em final dos anos letivos
consequentemente, 19’0:2 ° anos P P ) sala de aula, com recurso 2021/2022, 2022/2023 e
promover o sucesso ’ ’ ao digital. 2023/2024.
escolar. eFomentar, desenvolver a autonomia e 2023/2024
o Aumentar o nimero de Taxas de participacao na
responsabilidade do aluno na procura . .
~ - . - atividades que articulam plataforma a adotar.
selecao, exploracao de informacgodes para diferentes areas
construir o seu saber. o . , .
disciplinares, criando a Numero de partilhas e
g . . oportunidade de trabalho reflexdes docentes na
e Utilizacao de metodologias ativas, no .
’ . . a pares em sala de aula. Comunidade de
processo ensino-aprendizagem, | X X | X

recorrendo a ferramentas digitais,
definidas previamente na planificacao
dos docentes.

e Utilizacao da metodologia de trabalho
de projeto como a principal linha de
acao pedagogica.

e Concretizacao de um projeto de AEC
assente na metodologia de trabalho de
projeto, com forte integracdo da
componente digital e em estreita
articulacao com a componente letiva -

Aumentar as atividades
promotoras de
diferenciacao pedagogica
em sala de aula.

Aprendizagem do AEMCS.

(Plataforma MOODLE)

NUmero de projetos
concluidos, por cada ano
de escolaridade, no final
de cada ano letivo.

NUmero de acdes de
divulgacao dinamizadas
pelos docentes do
Agrupamento.

NUmero de docentes e
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coadjuvacao do professor da AEC ao nao docentes presentes
professor titular, 60 minutos semanais, nas acoes de
para os 3.° e 4.° anos de escolaridade. sensibilizacao.

e Continuacao da area da Programacéao e - Resultados obtidos num
Robética, no 1.° Ciclo. questionario.

e Manutencao da estrutura EQUIPAS - Apresentacao publica dos
PEDAGOGICAS DE ANO, assente numa trabalhos realizados
politica de participacao critica sobre a pelos alunos, e em
evolucao das aprendizagens e particular na area da
métodos/estratégias de ensino. programacao e robotica.

e Integracao de procedimentos alocados
ao Plano de Ensino a Distancia, nos
procedimentos de gestao das
aprendizagens e de comunicacao no
ensino presencial fisico, como foi a
utilizacdo da Google Classroom.

e Desenvolvimento do “Projeto Magos” nas
turmas de 2.°ano- ferramenta digital que
potencia a aprendizagem do Portugués,
utilizando a gamificacao e a tecnologia.
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Planeamento das acdes -Tendo por base a avaliacdo do Plano nos dois anos da sua implementac¢ao)

.- ~ . = . Calendarizacao
Objetivos Acées a desenvolver Dimensao Metas Indicadores za¢
das Acées
=
§ | 8| 8
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8. Melhorar Praticas e Utilizacao de instrumentos de avaliacao - Reformular avaliacio
avaliativas recorrendo a ferramentas digitais. progressivamente os A
instrumentos de avaliacao
e Promocao de praticas avaliativas em uso, tornando-os mais - ..
digitais compativeis com os - Criterios de avaliacao
) . o definidos até ao final do 2023/2024
critérios de avaliacao .
- ano letivo.
definidos e assentes em
e Acomodacao do feedback sistematico na estruturas digitais. .
o " - Resultados obtidos num
avaliacao dos alunos como pratica X X X N
. L questionario.
integrante na estrutura avaliativa do
agrupamento. - Desenvolver sistemas de
feedback céleres aos
alunos.

e Definicao/desenvolvimento de
referencial comum de avaliacao
(descritores de desempenho por
dominio, rubricas).

e Promocao, sistematica, de momentos de
reflexao, por via de acdes de formacao
e/ou workshops, sobre os documentos,
procedimentos e instrumentos
avaliativos em uso com a participacao de
consultoras especialistas externas - para
professores e pais - onde se sugerem 0s
seguintes temas, entre outros que se
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venham a identificar: Praticas de
avaliacao; Atividades e avaliacao no
Google Classroom; Pensar
pedagogicamente as plataformas
digitais.

e Potenciar o trabalho colaborativo entre
docentes usando o Google Classroom.

Planeamento das a¢des -Tendo por base a avaliacdo do Plano nos dois anos da sua implementacao)
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9. Partilha de boas e Promover o DIA D para partilha de boas X | X | - Concretizar pelo menos 2 As apresentacoes
praticas no Agrupamento praticas. DIAS D publicas das boas
com a comunidade praticas.
e Comunicacao das praticas pela pagina do - Publicar entre 65% a 85% 2023/2024

da totalidade das boas
praticas registadas
durante o ano letivo.

Agrupamento, redes sociais (Facebook
pagina do Agrupamento....)

e Criacao de Newsletters Digitais.

- Criar e publicar pelo
menos seis Newsletters
Digitais.

As publicacdes no site do
Agrupamento e redes
sociais.

Newsletters.
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Planeamento das acées -Tendo por base a avaliacdo do Plano nos dois anos da sua implementacao)

Objetivos Acées a desenvolver Dimensao Metas Indicadores Cal(cjendan-z agao
as Acées
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10. Incentivar a utilizacdo | e Utilizacao regular da Sala TECH (ou seus Manter, pelo menos 60
de equipamentos digitais equipamentos) pelas criancas do Pré- minutos semanais, para Mapas registo de
Escolar e pelos alunos do 1.° Ciclo das utilizacao da Sala TECH, requisicao da Sala TECH.
trés escolas do Agrupamento, bem como por todas as turmas do 1.°
pelos restantes ciclos de ensino. Ciclo da escola sede. Salas de aula. 2023/2024
e Alocar uma sala para cada turma, de Manter, pelo menos 60 Planificacoes das aulas.
modo a criar um espacgo propicio as minutos semanais, para
aprendizagens e adequado as utilizacao da Sala TECH, NUmero de
especificidades de cada turma. para as turmas da “Paperlessday”
X X X Educacao Pré-Escolar - 5 operacionalizados.
e Reorganizacédo do espaco fisico das salas anos, da escola sede.
de aula de forma a potenciar o trabalho NUmero de
colaborativo, a metodologia de trabalho equipamentos digitais
de projeto e outras metodologias ativas. Manter a organizacao das distribuidos a alunos e
salas de aula, do 2.°e 3.° professores.
e Utilizacao das plataformas de gestao de Ciclos, potencializadoras
aprendizagem como extensao da sala de da integracao do digital e Horarios.
aula. da aplicacao de outras
metodologias ativas.
e Disponibilizacao de KitDigitais a alunos e Afetar 100% das turmas a
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professores.

e “Paperless Day” (incentivo a utilizacdo
de suportes informaticos/digitais) no
Agrupamento a aplicar no pré-escolar.
1.°e 2.° anos

uma Unica sala de aula,
excetuando algumas
disciplinas de
especialidade.

Planear, pelo menos,
entre 10% a 20% da carga
curricular com recurso ao
digital.

Afetar um portatil e
acesso a Internet a todos
os alunos e professores.
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6. Plano de Comunicacao

Website do
Agrupamento

Moodle Facebook
AEMCS Plano de Instagram
Comunicacao
. I'-Zma‘i L Newsletter
institucional Digital

(...@aemcs.pt) Tertllias
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7. Monitorizacao e Avaliacao

Aplicacao de Participacoes/
L Dinamicas
questionarios ‘
internas
Avaliacao
~ Taxas de sucesso e
Observacao cUcesso de

qualidade no final
dos anos letivos

Revisto/Reformulado anualmente

em funcdo da avaliacdo ou a qualquer momento,
durante o ano letivo, sempre que se justifique.




