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1. Enquadramento e justificacao

Nos ultimos anos, o Espaco de Partilha e de Apoio Afetivo (EPAA) constituiu a resposta do agrupamento as
situacGes de indisciplina, através de um modelo de mediacdo escolar centrado no acompanhamento
individual do aluno apds a rececdo da terceira participacdo disciplinar. No ano letivo de 2025/2026, o
projeto ndo foi implementado nem lhe foi atribuido crédito horario, tendo-se, entretanto, verificado um
agravamento do nimero de situagdes de indisciplina sinalizadas pelos diretores de turma e pelos docentes.

A experiéncia acumulada com o EPAA permitiu identificar duas limitagGes principais. Por um lado, o seu
carater essencialmente reativo, uma vez que a intervencdo da equipa so era desencadeada depois de o
aluno acumular trés participages, isto é, numa fase em que o padrdao de comportamento ja se encontrava
consolidado. Por outro, a auséncia de uma componente preventiva dirigida a generalidade dos alunos, que
permitisse atuar antes da ocorréncia dos conflitos.

O presente Plano de Prevencdo e Intervencdo Comportamental (PPIC) retoma o essencial do trabalho de
mediacdo anteriormente desenvolvido, mas reorganiza-o num modelo de intervengdo em niveis — a
semelhanca do modelo ja consagrado para a educagao inclusiva —, associando a resposta individual uma
componente de prevengdo universal e critérios de referenciagdao mais exigentes e mais precoces do que os
do projeto anterior.

Este plano foi concebido para ser implementavel mesmo num cenario de crédito hordrio reduzido: a sua
espinha dorsal preventiva assenta em tempo curricular e em estruturas que ja existem (Cidadania e
Desenvolvimento, tutoria e diretores de turma), reservando-se a afetagdo de horas dedicadas para os
niveis de intervencao individualizada, de forma escalonavel, nos termos do ponto 7.

2. Enquadramento legal

Diploma / Instrumento Ambito relevante para o PPIC

Lein.251/2012, de 5 de setembro Estatuto do Aluno e Etica Escolar, na redacdo atual — medidas
disciplinares corretivas e sancionatdrias, natureza pedagdgica, dissuasora
e integradora dessas medidas e prevaléncia da prevengdo sobre a
punigao.

Decreto-Lei n.2 95/2025, de 14 de Restri¢do do uso de dispositivos eletrénicos no espago escolar, aplicavel a
agosto tipificacdo de comportamentos constante do Anexo lIl.

Decreto-Lei n.2 176/2026, de 3 de Restri¢cdo do uso de dispositivos eletrénicos no espaco escolar, aplicavel a

setembro tipificagdo de comportamentos constante do Anexo lll, com entrada em
vigor a 4/9/2026 e aplicacdo plena a partir de 1 de janeiro de 2027, ou
seja, até 31 de dezembro de 2026 conta como periodo de adaptacgdo.

Decreto-Lei n.2 54/2018, de 6 de julho  Modelo de intervencdo em niveis — universal, seletivo e adicional — no
ambito da educagdo inclusiva, que o presente Plano adota e adapta a
prevencdo e intervengdo comportamental.

Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho  Curriculo dos ensinos bdsico e secundario, no qual se enquadra a
componente de Cidadania e Desenvolvimento, espago curricular
privilegiado para as a¢des de nivel universal.

Despacho n.2 6478/2017, de 26 de Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatdria.
julho

Decreto-Lei n.2 75/2008, de 22 de abril Regime de autonomia, administracdo e gestdo dos estabelecimentos
publicos — sustenta a autonomia do agrupamento para conceber e
aprovar o presente Plano.
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Diploma / Instrumento Ambito relevante para o PPIC

Despacho Normativo n.2 10-B/2018, de = Artigo 9.2 — férmula de célculo e afetagdo do crédito horério da escola,
6 de julho que fundamenta a proposta de afetagao de horas do ponto 7.

Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD) e Tratamento de dados pessoais dos alunos nas fichas de referenciagdo e
Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto de acompanhamento associadas ao Plano.

Regulamento Interno e Projeto Instrumentos internos que enquadram e, nos aspetos especificos das
Educativo do agrupamento medidas, prevalecem sobre o presente Plano.

3. Missao e objetivos

3.1. Missao

O PPIC constitui-se como a estrutura do agrupamento responsavel pela prevengdo da indisciplina e pelo
acompanhamento dos alunos com comportamentos desadequados, através de uma intervencdo
articulada, progressiva e temporalmente préxima da ocorréncia dos factos.

3.2. Objetivos gerais
e Reduzir aincidéncia e a gravidade das situagdes de indisciplina no agrupamento.
e Antecipar a intervengdo, atuando antes de o comportamento se consolidar em padrao de
reincidéncia.
e Promover uma escola inclusiva, humanizando as diferengas.

e Promover, nos alunos, a reflexdo e a autorreflexdo sobre os seus comportamentos e as suas
consequéncias, agindo de forma ética e centrada na cidadania.

e Fomentar o trabalho articulado entre as estruturas da comunidade escolar — diretores de turma,
tutoria, EMAEI, Servigo de Psicologia e Orientagao, entre outras.

e Monitorizar sistematicamente a incidéncia das situagcdes acompanhadas e a eficacia das intervencgdes
realizadas.

3.3. Objetivos especificos, por nivel de intervengao
Nivel universal

e Divulgar as regras de convivéncia e o proprio Plano junto de alunos, docentes, assistentes
operacionais e encarregados de educacao.

e Desenvolver, na componente de Cidadania e Desenvolvimento e em contexto de tutoria, sessdes
sobre gestdo de conflitos, competéncias socioemocionais e autorregulacdo do comportamento.

Nivel seletivo

e Intervir precocemente junto de alunos com sinais iniciais de comportamento desadequado, antes da
consolidagdo de um padrao de reincidéncia.

e Formalizar, com o aluno, um compromisso escrito de comportamento, com metas e prazo de revisao
definidos.

¢ Informar o encarregado de educagdo da intervencao realizada.
Nivel adicional

e Assegurar o acompanhamento sistemdtico dos alunos com comportamentos graves, muito graves,
ou nos quais a intervencdo seletiva ndo tenha produzido resultados, através de um Plano Individual
de Acompanhamento Comportamental (PIAC).

e Articular com a EMAEI, o Servico de Psicologia e Orientacdo e, quando aplicavel, com entidades
externas, designadamente a CPCJ.
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4. Publico-alvo e ambito

O PPIC abrange todos os alunos do agrupamento, do 1.2 ao 3.2 ciclo do ensino bdsico, com adaptac¢do dos
instrumentos e da linguagem a faixa etaria de cada ciclo. As acBes de nivel universal destinam-se a
generalidade dos alunos; as agbes de nivel seletivo e adicional destinam-se aos alunos referenciados nos
termos do ponto 6.

Nos estabelecimentos de EB1 de Casal do Sapo e EB1 do Polo Quinta do Conde, em relagdo as turmas do
1.2 ciclo, as fungbes previstas para a equipa PPIC sdo asseguradas pelos docentes titulares de grupo/turma
e pelos coordenadores de estabelecimento, com o apoio da equipa PPIC do agrupamento. Nestes niveis, a
reflexdo do aluno (Anexo Il) pode ser realizada oralmente e registada pelo docente titular.

Na educagdo pré-escolar, recomenda-se a promoc¢do de momentos de reflexdo adequados a idade e ao
nivel de desenvolvimento das criancas, valorizando a sua participagao ativa no processo de aprendizagem.
Essa reflexdo pode assumir um caracter predominantemente oral, podendo os aspetos mais relevantes ser
registados pelo educador sempre que tal se revele pertinente o acompanhamento do percurso de
aprendizagem da crianga.

5. Modelo de interven¢ao em niveis

O PPIC organiza-se em trés niveis de intervengao, de complexidade e de individualizagdo crescentes,
permitindo uma resposta proporcional a gravidade e a recorréncia do comportamento do aluno.

Destinatarios Gatilho Tipo de resposta Responsavel

referenciagao

1 — Todos os alunos do Inicio do ano letivo e Sessbes de sensibilizagdo em Diretores de turma,
Universa = agrupamento regularmente ao Cidadania e Desenvolvimento e docentes de CD,
| longo do ano em tutoria; divulgacdo das equipa PPIC
regras de convivéncia e do
Plano
2 — Alunos com Referenciagdo pelo Atendimento breve, reflexdo Equipa PPIC
Seletivo  ocorréncia grave (2.2 diretor de turma orientada, compromisso
vez) ou leve (3.2 vez) (ponto6.2) escrito de comportamento,
no ano letivo comunicagao ao EE
3 — Alunos com Referenciagdo pelo Plano Individual de Equipa PPIC,
Adicional ocorréncia muito diretor de turma ou Acompanhamento coordenador(a) e
grave, reincidéncia ou pela Diregdo Comportamental (PIAC); = estruturas de apoio

insucesso do nivel 2

acompanhamento sistematico;
articulagdo com EMAEI/SPO

Nota. A tipificagdo dos comportamentos em Leve, Grave e Muito Grave, que sustenta os gatilhos de

referenciacdo, consta do Anexo Il — Tipificagdo de comportamentos e medidas disciplinares.
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6. Procedimentos de referenciacao e intervengao

6.1.

6.2.

Participacdo da ocorréncia

Sempre que um docente, assistente operacional ou técnico considere necessario participar uma
ocorréncia, deve fazé-lo na plataforma Inovar e/ou preencher a Ficha de Referencia¢do PPIC (Anexo
1), no prazo de 48 horas.

A ficha é enviada ao diretor de turma, que a arquiva na pasta digital da turma, no PAPT.

Critérios de referenciagao a equipa PPIC

Os critérios seguintes substituem o critério Unico do EPAA (referenciacdo obrigatéria apenas apds a 3.2
participacdo, independentemente da gravidade), antecipando a intervencdo em funcdo da gravidade
tipificada da ocorréncia:

Gravidade da ocorréncia Critério de referenciacao Nivel de intervengao

Muito Grave Referenciagdo imediata, sem Nivel 3 — Adicional

necessidade de ocorréncias anteriores

Grave A partir da 2.2 ocorréncia do aluno no Nivel 2 — Seletivo
ano letivo

Leve A partir da 3.2 ocorréncia do aluno no Nivel 2 — Seletivo
ano letivo

Em qualquer dos casos, o diretor de turma pode antecipar a referenciacdo sempre que o considere
pedagogicamente justificado.

6.3.

6.4.

Encaminhamento a equipa PPIC

O diretor de turma preenche a sec¢do «Encaminhamento a equipa PPIC» da ficha e envia-a para o
email ppic@aemcs.pt.

A equipa PPIC confirma a recegdo e agenda a intervengdo no prazo maximo de 5 dias Uteis, no caso
do nivel 2, ou de 2 dias uteis, no caso do nivel 3.

Intervengao da equipa
Marcacgdo da a¢do na grelha de registo (drive) e na plataforma Inovar.

Atendimento do aluno em momento articulado com o seu horario (aula de Cidadania e
Desenvolvimento, tutoria ou outro), sem prejuizo das aulas curriculares, salvo autorizagdo do
respetivo docente.

Preenchimento da Ficha de Acompanhamento PPIC (Anexo ll), incluindo, quando aplicavel, o
compromisso escrito de comportamento (nivel 2) ou o Plano Individual de Acompanhamento
Comportamental (nivel 3).

Comunicagao de feedback ao diretor de turma e, quando aplicavel, ao encarregado de educagao.

Registo da interveng¢do na drive da equipa, de acesso reservado a equipa PPIC e a Diregao.
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6.5. Sintese do circuito

1 Ocorréncia: docente / assistente / técnico regista no Inovar e preenche a Ficha de Referenciagdo
(Anexo 1)

2 Diretor de turma: verifica a ocorréncia, arquiva a ficha no PAPT e avalia os critérios do ponto 6.2.,
em 48 horas.

3 Referenciagao: preenchidos os critérios, o DT encaminha a ficha para ppic@aemcs.pt, indicando

o nivel (2 ou 3).
4 Equipa PPIC: confirma a rece¢do e agenda (5 dias Uteis no nivel 2; 2 dias Uteis no nivel 3).

5 Intervengdo: atendimento, reflexdo orientada e Ficha de Acompanhamento (Anexo l);
compromisso escrito (nivel 2) ou PIAC (nivel 3).

6 Feedback e registo: comunicagdo ao DT e ao EE; registo na drive reservada; monitorizagdo.

7 Divulgacdo das a¢des da equipa PPIC

7. Equipa docente e afetagao de horas

A operacionalizagdo do PPIC pressupde a afetagdo de crédito hordrio, nos termos do artigo 9.2 do Despacho
Normativo n.2 10-B/2018, de 6 de julho. Reconhecendo que o crédito horario disponivel para 2026/2027 é
limitado, a proposta é estruturada de forma escalonavel, distinguindo trés cenarios de afetacdo. Em todos
eles, o nivel universal — que assenta em tempo curricular ja existente (Cidadania e Desenvolvimento,
tutoria e trabalho dos diretores de turma) — é assegurado sem afetacdo de horas dedicadas.

7.1. Cendrios de afetacao

Cenario Coordenagao Intervengdo (niveis 2 | Total O que assegura
e3) semanal

Referéncia 1 docente x 2h 3 a4 docentes x 2h 8h a 10h Implementag¢do plena dos
trés niveis, com margem para
acompanhamento
continuado.

Minimo (arranque 1 docente x 2h 1 docente x 2h = 4h Nivel 1 pleno; niveis 2 e 3

2026/2027) com resposta prioritaria a
comportamentos muito
graves e a reincidéncias.

Contingéncia (sem Absorvida por Diretores de turma + Oh Nivel 1 pleno; niveis 2 e 3
horas dedicadas) estrutura  existente EMAEI / SPO dedicadas apenas para muito graves,
(EMAEI / subdiregdo) pela via disciplinar e das

estruturas de apoio.

Proposta da Direcao ao Conselho Pedagdgico: adogdo do cendrio minimo (= 4h) como base de arranque
para 2026/2027, com compromisso de reforgo para o cenario de referéncia logo que o crédito horério o
permita. Os valores sdo de referéncia, cabendo a Direcdo a decisdo final sobre a afetacdo concreta, em
fungdo do crédito atribuido e do nimero de situagdes previsivelmente a acompanhar.
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7.2. Prioridades em cenario de crédito reduzido

Quando as horas sdo escassas, o esfor¢o concentra-se onde o retorno preventivo é maior e o custo em
horas é menor:

e 1.2 — Nivel universal, em pleno: divulgacdo do Plano e das regras, e sessGes em Cidadania e
Desenvolvimento e tutoria (Anexo 1V). Custo em crédito horario praticamente nulo.

e 2.9 — Resposta a comportamentos muito graves (nivel 3): sempre assegurada, por imperativo de
seguranca e nos termos da Lei 51/2012.

e 3.2 — Compromissos escritos de nivel 2, para os casos de maior risco de consolida¢do do padrdo, na
medida das horas disponiveis.

7.3. Critérios de sele¢ao dos docentes

e Preferencialmente, docentes com formac¢do ou experiéncia em mediagdo, cidadania, psicologia ou
areas afins.

¢ Disponibilidade de horario compativel com o atendimento de alunos de diferentes turmas e ciclos.

e Continuidade, sempre que possivel, com docentes que integraram a anterior equipa EPAA, para
aproveitamento da experiéncia acumulada.

8. Articulagdao com outras estruturas

e Trabalho concertado com os professores titulares de turma / diretores de turma.

e Articulagdo com a Tutoria, a EMAEI, o Servico de Psicologia e Orientacdo, os clubes e o Desporto
Escolar, entre outras estruturas e parceiros da comunidade.

e Articulagdo com a Diregdo, para reporte regular da acdo desenvolvida e das situagdes que, pela sua
gravidade, o justifiquem.

e Articulagdo com entidades externas — designadamente a CPCJ —, quando os factos o exijam, nos
termos da lei.

Estratégias, formacgao e parcerias de apoio ao Plano

e Workshops e palestras para alunos e familias sobre bullying, gestdo de emocgdes e uso responsavel
de dispositivos.

e Formacdo continua de docentes e assistentes em gestdo de sala de aula, mediacdo de conflitos e
disciplina positiva.

e Projetos comunitdrios e atividades extracurriculares (desporto, artes, clubes) que promovam a
integracdo e o espirito de equipa.

e Encaminhamento para o Servico de Psicologia e Orientacdo dos alunos com dificuldades de
integracdo ou comportamentais.

9. Confidencialidade e protec¢ao de dados

Os dados recolhidos nas fichas de referenciagdo e de acompanhamento constituem dados pessoais de
alunos, sendo o seu tratamento sujeito ao Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD) e a Lei n.2 58/2019, de 8 de
agosto. O acesso a informacdo estd reservado aos membros da equipa PPIC, ao diretor de turma do aluno
em causa e a Direcdo, sendo os registos conservados nos termos da tabela de sele¢do e conservacado de
documentos em vigor no agrupamento.
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10. Monitorizagao e avaliagao

Indicadores
e Numero de referenciagdes por nivel.
e Cumprimento do tempo de atuagdo entre a referenciagao e a intervengao.
e Taxa de reincidéncia a 60 dias.
e Grau de satisfacdo dos diretores de turma.
Periodicidade
e Relatério trimestral da equipa PPIC a Direcéo.

¢ Avaliacdo final apresentada em Conselho Pedagdgico no final do ano letivo.

11. Fases de implementag¢do — ano letivo 2026/2027

N N

1. Aprovagao e afetacdo de setembro 2026 Aprovagdo em Conselho Pedagdgico; afetagdo do
horas crédito hordrio (cendrio minimo como base);
constituicdo da equipa PPIC.

2. Divulgacao setembro / outubro Apresentagdo do Plano a comunidade escolar; inicio
2026 das agdes de nivel universal.

3. Operacionalizagdo outubro 2026 a junho Referenciagcdo e intervenc¢do nos niveis 2 e 3; registo
2027 sistematico das ocorréncias e das intervencgdes.

4. Monitorizagao intercalar janeiro 2027 Relatério trimestral a Diregdo; eventuais ajustes ao

modelo e reforco da equipa se o crédito o permitir.

5. Avaliagéo final junho / julho 2027 Relatério final de avaliagdo; proposta de continuidade
para 2027/2028.

12. Referéncias

Caetano, A. (2005). Mediagdo escolar: um caminho para a construcdo de uma cultura de paz. In Sousa, M.
J. (Coord.), Mediagdo de conflitos. Lisboa: Instituto Piaget.

Legislagao citada no ponto 2 do presente documento.
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Anexo | — Ficha de Referenciagao

O presente documento deve ser preenchido pelo docente, assistente operacional, técnico ou aluno que comunica a ocorréncia,

no prazo madximo de 48 horas apds a sua verificagdo, e enviado ao diretor de turma.

Autor da participagao Professor(a) / Assistente Op. / Técnico(a) /Aluno(a): Turma
Aluno(a) Nome: N.2 Ano Turma
Data / hora / local Data: /] Hora: __ :_ Local: Disciplina:

Tipificagdo dos comportamentos

Leve Ter manifestagdes e atitudes despropositadas (ex.: provocar ruidos). O

Leve Recusar e/ou realizar tarefas diferentes das solicitadas em sala de aula. O

Leve Participar, sistematicamente, de forma inoportuna nas aulas. O

Grave Usar linguagem imprépria. O

Grave Desobedecer as indica¢des do professor, assistente operacional e/ou técnico. O

Grave Escrever, rabiscar ou desenhar em locais inapropriados e/ou destruir material O
escolar.

Grave Utilizar indevidamente o telemdvel e/ou outros equipamentos tecnolégicos.

Grave Reagir agressivamente, por palavras ou gestos, contra um elemento da
comunidade escolar.

Muito Grave Capturar imagens e sons, sem autorizagdo prévia. O

Muito Grave Provocar conflitos verbais e/ou fisicos com colegas de forma violenta e/ou O
premeditada.

Muito Grave Ameacar/intimidar qualquer elemento da comunidade escolar. O

Muito Grave Agredir fisica e/ou verbalmente com base no género, religido, raca ou outra O
condigdo.

Outra Outra: O

Medida(s) aplicada(s) pelo participante

Medida(s) aplicada(s) pelo participante m

Repreensao.

Repreensdo e comunicagdo ao diretor de turma.

Comunicagdo ao encarregado de educagao.

Manutengao na sala de aula (com marcagdo de falta disciplinar).

Reparagdo do ato praticado.

O 0O 0 0o 0o 0d

Ordem de saida de sala de aula, devidamente acompanhado e com tarefa a apresentar no final da aula,
com/sem marcacdo de falta disciplinar.
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Medida(s) aplicada(s) pelo participante m

Trabalho extra em sala de aula ou fora da sala de aula (casa).

Comunicagdo a Diregdo (medida complementar).

d

Outra: O

Relato da ocorréncia (participante)

Diretor(a) de turma — encaminhamento a equipa PPIC

Preenchimento obrigatério sempre que, nos termos do ponto 6.2 do PPIC, se justifique o encaminhamento do aluno a equipa
(2.2 ocorréncia Grave, 3.9 ocorréncia Leve, ou 1.9 ocorréncia Muito Grave).

Nivel de referencia¢do proposto: [ Nivel 2 — Seletivo [ Nivel 3 — Adicional
N.¢ de ocorréncias do aluno no ano letivo — Leve: Grave: Muito Grave:

Contextualizagdo e diligéncias ja realizadas

Breve contextualizagdo das ocorréncias anteriores; medidas jd tomadas e atuagdo do diretor de turma e do conselho de
turma; acompanhamento pretendido da equipa PPIC.

Diretor(a) de Turma: Data: / /

Enviar para: ppic@aemcs.pt
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Anexo Il — Ficha de Acompanhamento

A preencher pela equipa PPIC no dmbito da intervengdo de nivel 2 (Seletivo) ou de nivel 3 (Adicional).

Identificacdo do Aluno Nome: N.2 Ano Turma

Referenciacdo Data de recegdo: __ /  / Nivel: 02 -Seletivo [ 3- Adicional

Relato do aluno (na presenca de um membro da equipa PPIC)

Reflex3o orientada / sintese da intervengdo

Compromisso escrito de comportamento — nivel 2 (Seletivo)

Metas de comportamento, prazo de revisdo e assinaturas.

Prazo de revisdo: / / Assinatura do aluno: Docente PPIC:

Plano Individual de Acompanhamento Comportamental (PIAC) — nivel 3 (Adicional)
Objetivos, medidas, intervenientes (equipa PPIC, EMAEI, Servigo de Psicologia e Orienta¢do, encarregado de educagdo, entre

outros), periodicidade de acompanhamento e data de reavaliagdo.
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Feedback ao diretor de turma

Data de envio: / / Via: O Email [ Pessoalmente

Docente da equipa PPIC: Data: / /

Nota: este registo deve ser colocado na drive da equipa PPIC, de acesso reservado a equipa e a Diregéo, nos termos do ponto
9 do PPIC (confidencialidade e protegdo de dados).
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Anexo Il — Tipificagdo de comportamentos e medidas disciplinares

Este anexo uniformiza os procedimentos relativos as ocorréncias disciplinares, em sala de aula, espagos
exteriores ou servicos, e determina as medidas corretivas ou sancionatérias adequadas nos termos da Lei
n.2 51/2012 (Estatuto do Aluno e Etica Escolar) e do Regulamento Interno. Sustenta os critérios de
referenciacdo do ponto 6.2 do Plano.

Em nenhuma circunsténcia o diretor de turma / docente titular deve deixar de consultar e seguir os
regulamentos aplicdveis, designadamente a Lei n.2 51/2012, o Decreto-Lei n.2 95/2025 (dispositivos
eletrénicos) e o Regulamento Interno do agrupamento, que prevalece nos aspetos especificos.

lll.1. Medidas disciplinares corretivas

a) Adverténcia (chamada de atengdo Docente ou pessoal ndo Comunicacdo ao DT e, quando aplicavel,

verbal) docente ao EE.
b) Ordem de saida da sala de aula Docente Comunicagao ao DT e EE;
(OSSA) - Falta Disciplinar encaminhamento a equipa PPIC; reunido

de conselho de turma nos termos do RI.

c) Tarefas de integragdo Diretor / Direcdo Comunicacgdo ao EE; audi¢do do DT/tutor;
eventual interven¢do da EMAEI.

d) Condicionamento de espagos Diretor / Diregdo Vedacdo tempordria da utilizacdo de
espagos ou equipamentos (2 a 10 dias
Uteis).

e) Mudanga de turma Diretor / Direcdo Por decisdo fundamentada, para
salvaguarda do ambiente de trabalho da
turma.

111.2. Medidas disciplinares sancionatorias

Implicam sempre comunicacdo imediata aos pais e encarregado de educacdo, ao DT/tutor e & equipa
EMAEI.

Medida sancionatoéria Responsabilidade Implicagoes

a) Repreensdo registada Professor (infragdo em sala de Averbamento no processo individual do
aula); Diretor (restantes) aluno.
b) Suspensdo até 3 dias Diretor Processo de averiguagdo; direito de

audiéncia e defesa; Plano de Atividades
Pedagodgicas.

c) Suspensdo de 4 a 12 dias Diretor Procedimento disciplinar com nomeagdo
de instrutor; pode ser previamente ouvido
o CT.

d) Transferéncia de escola Diretor-Geral da Educagéo Nos termos da Lei n.2 51/2012.

e) Expulsdo da escola Diretor-Geral da Educagao Nos termos da Lei n.2 51/2012.
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I11.3. Comportamentos LEVES

Comportamento Medida corretiva Referenciagao
PPIC
Chegar atrasado a aula (para além do limite fixado no RI). Adverténcia; registo do atraso A 3.2
no Inovar; sensibilizagdo paraa ocorréncia:
pontualidade. nivel 2
Intervir a despropdsito ou levantar-se sem autorizagao. Adverténcia; o aluno corrige o A3.2
comportamento. ocorréncia:
nivel 2
Conversar ou brincar durante as aulas. Adverténcia. A3.2
ocorréncia:
nivel 2
N3do acatar o aviso do professor ou assistente. Adverténcia. A3z
ocorréncia:
nivel 2
Usar boné ou capuz em espaco de aula ou pavilhes. Adverténcia. A3z
ocorréncia:
nivel 2
Usar material ndo permitido (ex.: pastilha elastica). Adverténcia. A3z
ocorréncia:
nivel 2

Ter ligado, sem utilizar, equipamento eletrénico ndo Adverténcia; o aluno desliga e A3.2
autorizado (nos termos do DL 95/2025 e do DL n.2 176/2026, guarda o equipamento. ocorréncia:
de 3 de setembro, com entrada em vigor a 4/9/2026 e nivel 2
aplicagdo plena a partir de 1 de janeiro de 2027)

Sujar involuntariamente instalagdes ou equipamentos. Adverténcia; o aluno limpa o A3.2
gue sujou. ocorréncia:
nivel 2

111.4. Comportamentos GRAVES

Implicam participagéo por escrito ao DT e encaminhamento do aluno a equipa PPIC (com a informagdo da
ocorréncia e posterior participagdo).

Comportamento Medida(s) Referenciacdo
PPIC
Reincidir, na mesma aula, em comportamentos leves ja FD com OSSA; tarefas de A22
advertidos. integracdo (2 a 10 tempos) ou  ocorréncia:
repreensdo registada (art.2 nivel 2

28.2 da Lei 51/2012).

Reincidir, no espago escolar, em comportamentos leves ja Adverténcia; tarefas de A2z
advertidos. integracdo (2 a 10 tempos); se  ocorréncia:
sujar espagos, nivel 2

condicionamento de espacos
(2 a 10 dias uteis).

Danificar, sujar deliberadamente, escrever ou desenhar em O aluno A2z
equipamento, material ou instalagdes. repara/limpa/substitui; ocorréncia:
condicionamento de espacgos nivel 2
(2 a 10 dias uteis).
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Comportamento Medida(s) Referencia¢do

PPIC
Utilizar indevidamente dispositivos eletronicos em aula, sem O aluno desliga o A2z
captagdo de som ou imagem (DL 95/2025). equipamento; tarefas de ocorréncia:
integracdo (2 a 10 tempos). nivel 2
Usar linguagem imprépria em qualquer espaco escolar. FD com OSSA,; tarefas de A2
integracdo (5 a 15 tempos) ou  ocorréncia:
repreensdo registada. nivel 2
Ser agressivo por palavras ou gestos com qualquer elemento FD com OSSA,; tarefas de A2z
da comunidade escolar (sem agressao fisica). integracdo (5 a 15 tempos) ou  ocorréncia:
repreensdo registada. nivel 2

111.5. Comportamentos MUITO GRAVES

Implicam comunicagdio imediata a Direcdo, ao encarregado de educagdo e referenciagdo imediata a equipa
PPIC (nivel 3). Pode ser solicitada a intervengdo das forcas de seguran¢a. Quando os factos possam
constituir a prdtica de crime, observa-se o disposto no artigo 38.2da Lei n.2 51/2012: relativamente a alunos
com idade igual ou superior a 12 anos e inferior a 16 anos, é efetuada comunicag¢éo ao Ministério Publico;
relativamente a alunos com idade inferior a 12 anos, a comunicagdo é dirigida a Comissdo de Protegdo de
Criangas e Jovens territorialmente competente ou, na sua falta, ao Ministério Publico.

As referéncias a "suspensdo de 1 dia" constantes da presente secg@io correspondem a aplicagdo, no seu

limite minimo, da medida disciplinar sancionatdria de suspenséo até 3 dias uteis prevista na alinea a) do
n.2 2 do artigo 28.2 da Lei n.2 51/2012.

Comportamento Medida(s) Referenciacdo
PPIC

Sair ou tentar sair da escola sem autoriza¢do, ou facilitar que Encaminhamento e Imediata: nivel

outro o faca. comunicagdo imediata; se 3

concretizada a saida,
suspensdo de 1 dia.

Sair do espaco de aula sem autorizagdo. FD; suspensdo de 1 dia Imediata: nivel
(superior consoante 3
agravantes).
Recusar cumprir OSSA ou encaminhamento para a Dire¢do / FD; suspensdo de 1 dia Imediata: nivel
equipa PPIC. (superior consoante 3
agravantes).
Subir ou tentar subir a vedagdes, muros, coberturas ou FD; suspensdo de 1 dia Imediata: nivel
telheiros. (superior consoante 3
agravantes).
Fumar no espaco escolar, incluindo cigarros eletrénicos. FD; suspensdo de 1 dia Imediata: nivel
(superior consoante 3
agravantes).
Reincidir em qualquer infragdo grave. FD; suspensao de 1 a 3 dias Imediata: nivel
Uteis (superior consoante 3
agravantes).
Captar ou difundir som ou imagens sem autorizagdo. FD com OSSA; entrega do Imediata: nivel
equipamento na Diregao; 3

suspensdo de 4 a 12 dias.
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Comportamento Medida(s) Referencia¢do

PPIC
Roubar ou furtar. Restituicdo do bem; FD com Imediata: nivel
OSSA; suspensdo de 4 a 12 3
dias.
Destruir propriedade pessoal. Pagamento/reparagdo; FD com = Imediata: nivel
OSSA; suspensdo de 4 a 12 3
dias.

Transportar, consumir ou facilitar o consumo de substancias FD com OSSA; suspensdo de4  Imediata: nivel

ilicitas ou bebidas alcodlicas. a 12 dias. 3
Transportar ou exibir armas de fogo, brancas ou outras. FD com OSSA; suspensdo de 4  Imediata: nivel
a 12 dias. 3

Discriminar em razdo de origem étnica, saude, género, FD com OSSA;suspensdode4  Imediata: nivel
orientagdo sexual, identidade de género, condicdo a 12 dias. 3
econdmica/social ou convicgdes.

Difamar, molestar, provocar, ameagar, intimidar, perseguir ou FD com OSSA; suspensdo de 4 Imediata: nivel
agredir colegas, professores ou assistentes. a 12 dias. 3

Recusar cumprir medida corretiva ou sancionatédria aplicada; FD com OSSA; suspensdo de4  Imediata: nivel
reincidir em infragdo muito grave. a 12 dias. 3

I11.6. Notas finais

e Acumulagdo de medidas: aplica-se o art.229.2 da Lei 51/2012; a medida a aplicar tem como referéncia
a prevista para o comportamento mais grave, considerando os antecedentes como circunstancias
atenuantes ou agravantes (art.2 25.9).

e Compete ao Diretor decidir sobre qualquer situagdo omissa ou menos clara nesta tipificagcdo, bem
como propor medidas diferentes, desde que fundamentadas e conformes a legislagao em vigor.
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Anexo IV — Guiao de boas praticas para a gestao de conflitos

Fora da Sala de Aula

Garantir a seguranga

e Avaliar rapidamente o risco existente.

e Interromper comportamentos agressivos de forma firme e serena.

e Separar os alunos envolvidos, se necessario.

e Solicitar apoio de outro adulto quando a situac¢do o justificar.

e Evitar contacto fisico, salvo situacGes de protecdo imediata.
Manter a calma

e Falar num tom de voz tranquilo e assertivo.

e N3ao elevar o tom de voz nem discutir com os alunos.

e Evitar tomar partido ou formular acusagées precipitadas.

Comunicagao eficaz com os alunos

Escuta ativa
e Quvir atentamente o outro, deixando-o falar sem interrupgdes e prestando atengao ao que é dito.
e Demonstrar empatia, colocando-se no lugar do outro, evitando julgamentos de valor e gerindo
adequadamente as proprias emogdes, reformulando as mensagens quando necessario.
Comunicagao nao verbal
e Adequar a comunicagdo nao verbal ao contexto, recorrendo de forma adequada a distancia,
proximidade, postura, gestos e expressoes faciais.
e Valorizar os elementos ndao verbais da comunicagdo, nomeadamente o tom de voz, o ritmo, a
entoagdo e o uso intencional do siléncio.

Comunicagao eficaz
e Reconhecer e respeitar os sentimentos préprios e dos outros, promovendo um clima de confianca e
seguranga na comunicagao.
e Assumir uma atitude de escuta ativa, partilhando a responsabilidade pelo sucesso da comunicagdo e
valorizando a troca de feedback.

Na sala de Aula

Praticas de gestdo da sala de aula que promovem um ambiente propicio a aprendizagem e a prevencdo da
indisciplina, respeitando a especificidade de cada contexto educativo e permanecendo aberto ao
contributo dos docentes.

Primeiros contactos com a turma

e Os primeiros contactos devem transmitir seguranga, firmeza e coeréncia na gestdo da aula,
valorizando a pontualidade, o cumprimento das regras e a utilizagdo integral do tempo letivo.
Defini¢ao clara das regras
e As regras devem ser claras e estabelecidas em conselho de turma. Cada docente garante o seu
cumprimento — material, comunicacdo, respeito pelos lugares. A aplicacdo consistente por todos
evidencia uma ag¢ao concertada.
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Implicagao dos alunos nas regras
e Envolver os alunos na definicdo das regras e das consequéncias do seu incumprimento aumenta o

compromisso e a responsabilidade sobre as préprias atitudes.
Planificacao e preparacao das aulas
e O dominio da matéria, a organiza¢do das atividades e a diversificacdo de estratégias reforcam o
reconhecimento da autoridade e da lideranca do docente.

Ordem no inicio da aula
e Criar rotinas de entrada evita a confusao inicial (por exemplo, o registo do sumario logo no arranque).

Boas relacdes interpessoais
e Inspirar confianca, mostrar disponibilidade e respeito, tratar os alunos pelo nome — mantendo a
firmeza necessdria ao cumprimento das regras.
Controlo dos comportamentos
e Circular pela sala permite conhecer o envolvimento dos alunos nas tarefas e evidencia o dominio da
turma. Da mesma forme, manter o contacto visual com a maioria da turma assegura uma
monitoriza¢gdo do ambiente da sala de aula.
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